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Struttura e demografia delle imprese 

4,4 
mln 

Imprese 
italiane extra 

agricole 

700 
mila 

Attività 
professionali e 
scientifiche 

95 
mila 

Attività 
finanziarie e 
assicurative 

Universo di 
partenza 

Imprese non 
considerate nell’analisi 

IMPRESE CON 
FATTURATO FINO 
A 2,5 MLN € 

3,5 
mln 

90 
mila 

5 
mila 

IMPRESE CON 
FATTURATO TRA 2,5 
MLN € E 150 MLN € 

IMPRESE CON 
FATTURATO OLTRE 
150 MLN € 

SMALL BUSINESS  

IMPRESE 

NON CONSIDERATE 

IN ITALIA ESISTONO 4,4 MLN DI IMPRESE EXTRA AGRICOLE…  
QUELLE CHE FATTURANO < 150 MLN € SONO CIRCA 3,6 MLN 

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati I.Stat 2017. 



In collaborazione con: In collaborazione con: In collaborazione con: In collaborazione con: In collaborazione con: In collaborazione con: 

Centro 

21% 

Sud e Isole 

28% 

DELLE 3,6 MLN DI IMPRESE, IL 97% FATTURA < 2,5 MLN € (PMI)… 
SOLO IL 3% FATTURA TRA 2,5 E 150 MLN €…  

Struttura e demografia delle imprese 

Nord Ovest 

29% 

Nord Est 

22% 
Nord Ovest 

37% 

Nord Est 

27% 

Centro 

18% 

Sud e Isole 

18% 

SMALL BUSINESS  
(< 2,5 MLN €) 

3,5 
mln 

IMPRESE 
(2,5 MLN € - 150 MLN €) 

90 
mila 

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati I.Stat 2017. 
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05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16

Fonte: Elaborazioni 

Format Research su 

dati Infocamere 

(Movimprese). Punti 

base (2005 = 100). 

…NEL 2016 SONO NATE 363MILA IMPRESE E SONO CESSATE 
322MILA IMPRESE… IL SALDO È POSITIVO (+41MILA)… 
 

Struttura e demografia delle imprese 

100 
Saldo natalità / mortalità delle imprese (INDICATORE BASE 100) 

3 3 

44 46 
Crisi 
subprime 
Lehman 
Brothers 

Crisi 
debito 
sovrano 
italiano 

+41 
mila 

363 mila 
nate 

322 mila 
cessate 
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08 09 10 11 12 13 14 15 16 17

Andamento congiunturale 

100 

111 

108 

98 

Fonte: Elaborazioni Format Research su dati Eurostat. Punti base (2008 = 100). 

LO SCENARIO MACRO-ECONOMICO GENERALE È IN MIGLIORAMENTO, 
PUR PERMANENDO ALCUNE CRITICITÀ… 

Crescita acquisita 
per il 2017 pari a 
+1,5%, agli ultimi 
posti in UE. 

Andamento del PIL – Prodotto Interno Lordo (INDICATORE BASE 100) 
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Lei giudica l’andamento economico generale della Sua impresa negli ultimi sei mesi, rispetto 
ai sei mesi precedenti, migliorato, rimasto invariato, peggiorato? 

38,0 36,0 
24,4 

72,2 70,0 

50,0 

SMALL BUSINESS  
(< 2,5 MLN €) 

IMPRESE 
(2,5 MLN € - 150 MLN €) 

IL CLIMA DI FIDUCIA È COMUNQUE IN CRESCITA E TOCCA I 
LIVELLI MASSIMI DALL’INIZIO DELLE SERIE STORICHE… 

Fonte: Il Credito che crea sviluppo (Format Research, 8.000 casi). In rosso è riportata la previsione relativa al semestre successivo. La curva è composta dagli 
indicatori netti delle risposte positive (per convenzione statistica: «migliore» + «50% invariato»).  

OFFICE
OFFICE

Andamento congiunturale 
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Tenuto conto dei fattori stagionali, nel semestre considerato, i ricavi della Sua impresa, rispetto 
al semestre precedente, sono aumentati, rimasti invariati, diminuiti? 
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32,2 32,1 
20,0 

60,7 60,6 

44,0 

…PUR MIGLIORANDO IL SENTIMENT DELLE IMPRESE, LA DINAMICA 
DEI RICAVI È ANCORA PIUTTOSTO LENTA… 

SMALL BUSINESS  
(< 2,5 MLN €) 

IMPRESE 
(2,5 MLN € - 150 MLN €) 

OFFICE
OFFICE

Andamento congiunturale 

Fonte: Il Credito che crea sviluppo (Format Research, 8.000 casi). In rosso è riportata la previsione relativa al semestre successivo. La curva è composta dagli 
indicatori netti delle risposte positive (per convenzione statistica: «aumento» + «50% invariato»).  
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…PREVALENTEMENTE A CAUSA DELLA DOMANDA INTERNA, CHE 
STENTA ANCORA A RIPARTIRE DEFINITIVAMENTE… 
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CONSUMI  
(ISTAT) 

Andamento dei ricavi VS andamento dei consumi 

Fonte: Il Credito che crea sviluppo (Format Research, 8.000 casi) e elaborazioni Format Research su dati Istat. 

Il sentiment degli operatori 
(Small Business + Imprese) 
relativo all’andamento dei ricavi 
ricalca il trend dell’andamento 
dei consumi in Italia. 

+0,3%  
su base 
semestrale 

RICAVI  
(FORMAT) 

+0,2%  
su base 
semestrale 

Andamento congiunturale 

Media mobile standardizzata su base semestrale 
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NEL COMPLESSO, LE IMPRESE SEMBRANO COMUNQUE ESSERE 
LIQUIDE, MOSTRANDO UNO STATO DI SALUTE ACCETTABILE… 

La capacità di fare fronte al fabbisogno finanziario dell’impresa (la situazione della liquidità), 
negli ultimi sei mesi, rispetto ai sei mesi precedenti, è migliorata, rimasta invariata, peggiorata? 

53,4 
60,8 

39,9 38,0 

60,0 58,0 

SMALL BUSINESS  
(< 2,5 MLN €) 

IMPRESE 
(2,5 MLN € - 150 MLN €) 

OFFICE
OFFICE

Andamento congiunturale 

Fonte: Il Credito che crea sviluppo (Format Research, 8.000 casi). In rosso è riportata la previsione relativa al semestre successivo. La curva è composta dagli 
indicatori netti delle risposte positive (per convenzione statistica: «migliore» + «50% invariato»).  
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34,7% 

DAL 2014 È IN PROGRESSIVO AUMENTO LA QUOTA DI IMPRESE 
CHE SI RIVOLGONO ALLE BANCHE PER CHIEDERE CREDITO… 
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Imprese che hanno chiesto un fido/finanziamento ad 

una Banca nel corso dei semestri 

10,7% 

18,2% 18,1% 

18,8% 

25,6% 25,5% 

OFFICE

OFFICE

SMALL BUSINESS  

IMPRESE 

22,4% 

OFFICE

OFFICE

20,1% 

13,5% 

OFFICE

OFFICE

Credito e investimenti 

Fonte: Il Credito che crea sviluppo (Format Research, 8.000 casi). 
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…E PUR FACENDOLO IN PRIMIS PER RAGIONI DI CASSA, AUMENTA 
LA DOMANDA FINALIZZATA A FINANZIARE GLI INVESTIMENTI… 
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Percentuale di imprese che hanno fatto domanda di credito per 
INVESTIMENTI FUTURI 

OFFICE

OFFICE

SMALL BUSINESS  

IMPRESE 

26,6% 

22,0% 

42,2% 42,0% 

23,3% 

34,4% 

Il 26,6% delle «Small 
Business» che hanno 
chiesto credito nel 
primo semestre 2017 lo 
ha fatto per finanziare 
investimenti futuri (tutti 
gli altri per ragioni di 
liquidità/cassa o per 
ristrutturazione del 
debito). 
La quota sale al 42,2% 
presso il segmento 
delle «Imprese». 

Credito e investimenti 

DECRESCITA CRESCITA 

Fonte: Il Credito che crea sviluppo (Format Research, 8.000 casi). 
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…APPARE QUINDI EVIDENTE LA CONNESSIONE TRA FIDUCIA, 
CREDITO, INVESTIMENTI… 

Credito e investimenti 

CLIMA DI FIDUCIA DOMANDA DI CREDITO INVESTIMENTI 

UN’IMPRESA FIDUCIOSA È ANCHE UN’IMPRESA CHE PIÙ PROBABILMENTE INVESTIRÀ E PER FARLO AVRÀ 
BISOGNO DI CREDITO. 

GLI OPERATORI FINANZIARI POSSONO DIVENTARE VERI E PROPRI PARTNER PER LO SVILUPPO DELLE IMPRESE. 

Indicatori standardizzati in base 100 

100 

145 

100 

153 

100 
109 

Fonte: Il Credito che crea sviluppo (Format Research, 8.000 casi). 
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LA DOMANDA DI «CREDITO BUONO» (QUELLA FINALIZZATA AD 
INVESTIRE) RISCUOTE RISPOSTA POSITIVA OLTRE LA MEDIA… 

42,2% 

SMALL BUSINESS CHE HANNO FATTO 
DOMANDA DI CREDITO PER INVESTIMENTI 

IMPRESE CHE HANNO FATTO DOMANDA 
DI CREDITO PER INVESTIMENTI 

OFFICE

OFFICE

Credito e investimenti 

26,6% 56,0% 

77,0% 

…DI CUI OTTENGONO 
CREDITO 

…DI CUI OTTENGONO 
CREDITO 

+7%  
rispetto a chi 

chiede credito per 

ragioni di cassa 

+11%  
rispetto a chi 

chiede credito per 

ragioni di cassa 

Fonte: Il Credito che crea sviluppo (Format Research, 8.000 casi). 
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DAL 2014 LE BANCHE HANNO TIMIDAMENTE RICOMINCIATO A 
SOSTENERE LE IMPRESE, MA RESTANO LONTANI I LIVELLI PRE-CRISI… 

Credito e investimenti 

IMPIEGHI 
(Bankitalia + ABI) 

Imprese finanziate VS andamento degli impieghi 

IMPRESE FINANZIATE  
(FORMAT RESEARCH) 

Media mobile standardizzata 

su base semestrale 

+10% 

Fonte: Il Credito che crea sviluppo (Format Research, 8.000 casi) e elaborazioni Format Research su dati Bankitalia e Abi. 
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…AL FIANCO DEGLI INVESTIMENTI TRADIZIONALI, LE IMPRESE 
SEMBRANO OGGI ADATTARSI AL PROCESSO DI DIGITALIZZAZIONE… 

Credito e investimenti 

51,1% Macchinari 

42,9% Immobili, terreni, 
fabbricati 

32,9% Siti produttivi 

18,2% Innovazioni organizzative / 
gestionali tradizionali 

17,5% Software, brevetti, 
diritti d’uso 

14,2% Apertura punti 
vendita 

7,3% Digitalizzazione dei 
processi 

+7% 

+1% 

+2% 

-1% 

+5% 

-2% 

+20% 

Tipologie di investimenti effettuati dalle imprese nel 
corso degli ultimi due anni (2016-2017) 

Scostamento rispetto al 
2014-2015 

Fonte: Il Credito che crea 

sviluppo (Format 

Research, 8.000 casi). 
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…E INVESTONO IN MOBILE BUSINESS, SECURITY, GESTIONALI... 
LAVORARE IN MODO DIVERSO PER TENERE IL PASSO… 

1° 

3° 

2° 

4° 

5° 

7° 

6° 

8° 

9° 

Mobile Business 

Sviluppo e rinnovamento dei gestionali 

Sicurezza informatica e privacy 

Digitalizzazione e dematerializzazione 

Soluzioni e-commerce 

Business Intelligence e Big data 

Sistemi Cloud 

IoT (Internet of Things) 

Networking tra le imprese 

Servizi Commercio 

Servizi 

Servizi 

Servizi 

Manifattura 

Credito e investimenti 

Ranking degli investimenti in campo digitale… 

Fonte: Il Credito che crea 

sviluppo (Format 

Research, 8.000 casi). 
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ANCHE PER QUESTO, DAL 2014 LE BANCHE SEMBRANO 
SOSTENERE DI PIÙ LE IMPRESE DIGITAL ORIENTED… 

Credito e investimenti 

SMALL BUSINESS  
(< 2,5 MLN €) 

IMPRESE 
(2,5 MLN € - 150 MLN €) 

OFFICE
OFFICE

-1,6% +6,9% 
Credito alle imprese che 

investono in digitale 

-3,4% +10,2% 
Credito alle imprese che 

investono in digitale 
Credito alle imprese che 

investono in digitale 

Credito alle imprese che 
investono in digitale 

Offerta di credito alle imprese da parte delle Banche 
(Riportati gli scostamenti tra il credito concesso a tutte le imprese e quello concesso esclusivamente alle imprese che investono in strumenti digitali) 

Fonte: Il Credito che crea sviluppo (Format Research, 8.000 casi). 
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…TUTTAVIA, LA DOMANDA SUPERA ANCORA L’OFFERTA… LE IMPRESE 
CERCANO QUINDI MODI ALTERNATIVI PER FINANZIARSI… 

Credito e investimenti 

Credito alternativo non bancario erogato alle imprese… 

Oltre 30 MLD 
di credito erogato negli 

ultimi cinque anni 

Di cui l’80% a 
«Imprese», il 20% a 

«Small Business» 
Fonte: Il Credito che crea sviluppo (Format Research, 8.000 casi). 
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